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DESCRITIVO DAS SOLUCOES QMS

Colaboradores

Gestdao Documental
Formacao

Auditorias

Constatacoes

Avaliagao de Fornecedores
Gestao de Equipamentos
Gestao de Atividades

Gestao de Stocks
Gestdo de Projetos
Dashboards

Task Manager

Calendario e Agenda
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DESCRITIVO DE FUNCIONALIDADES

Modulo Funcionalidades

Gestao de dados gerais, férias e ocorréncias
Gestdo de colaboradores internos/externos
Gestao de matriz de competéncias/quadro de conhecimentos
Gestao da formagao
Organigrama digital
Responsabilidades e substituicdes
Controlo Automatico de versoes e revisoes
Workflow de aprovacao de documentos com notificagdes associadas
Evidéncia de difusdo da informacdo e de acessos aos documentos
Gestdo de tipos de documento e codificacdo automatica
Arvores de documentos
Gestdo de arquivo multimédia
Pesquisa avangada de documentos
Levantamento de necessidades de formagao
Registo da formagao
Planeamento e gestdo da formacao
Avaliagdo da eficacia (colaborador e supervisor)
Gestao de Gestao de atividades
Planeamento e controlo de atividades e planos
Gestao de reclamagdes, nao conformidades, oportunidades de melhoria
Gestao de agoes
Registo de constatagdes
Constatacoes Identificacdo de agOes, responsabilidades, timings de execugao, eficacia
Notificagdes para os diferentes intervenientes do processo
Avaliagdo da eficacia
Gestdo de documentos associados
Gestao e registo de auditorias
Templates/check lists de auditorias
Auditorias Elaboragdo de relatorios de auditorias
Gestao de auditores, auditados
Caracterizacao da auditoria e relagoes entre auditorias
Gestao de fornecedores e fornecimentos
Avaliagdo de manutengdes, calibracdo/ ensaio, ensaios interlaboratoriais,
formacao, reagentes/ consumiveis, equipamento, auditorias, ensaios
subcontratados, apoio técnico
Gestdo de documentos multimédia associados as auditorias
Configuracdo de parametros de avaliagao de fornecimentos
Qualificagao/Requalificacao de fornecedores
Gestao de execucao de projetos
Gestao de equipas, previsdes de custos e despesas
Gestao de atividades e prazos de implementacao
Gestdo CRM do projeto

Colaboradores

Gestao
Documental

Formacao

Avaliacdo de
Fornecedores

Gestao de Projetos
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Gestdo de
Equipamentos

Dashboards

Task Manager
Calendario e
Agenda

Gestao de Stocks

Ficha do Equipamento

Controlo e execugao do plano de manutencgao

Tipificagao de equipamentos

Arquivo Digital de documentos relacionados (manual, certificados...)
Emissdo de etiquetas de manutencao

Gestdo de acOes ocasionais

Visualizagdo de histdrico de atividades

Gestdo de ocorréncias

Registo de manutengdes e analise

Notificagdes Automaticas

Consulta de indicadores de gestao e aos documentos a qualquer hora em qualquer
altura

Possibilidade de ligagdo a outros sistemas informaticos

Criagdo de indicadores

Gestao de tarefas em execucao

Gestdo de tempos afetos as tarefas

Visualizacdo rapida dos compromissos

Criagdo de inquéritos para clientes

Envio automatico dos inquéritos

Analise estatistica dos resultados dos inquéritos
Definigao de responsabilidades

Gestao de pedidos de consentimento
Localizagdo da informagdo sensivel
Anonimizacao

Registo de incidentes

Gestdo de acessos

Dashboard RGPD: Alertas, incidentes por criticidade, anonimizacao
Gestao de produtos e sua movimentacao
Gestdo de inventario

Encomendas de produtos

Gestao de validades dos produtos

Evolucdo de consumos

Arquivos de fichas de seguranca

Registo de informagdes adicionais de controlo
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